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ANEXO 11l (t.0. Res. UIF N° 28/2018)
TITULO I. OBJETO Y DEFINICIONES.
ARTICULO 1°.- Objeto.

La presente resolucion tiene por objeto establecer los lineamientos para la gestion de riesgos de lavado de
activos y financiacion del terrorismo (LA/FT) y de cumplimiento minimo que cada Sujeto Obligadodel sector
asegurador, a los que se dirige la presente, debera adoptar y aplicar para gestionar, de acuerdo con sus
politicas, procedimientos y controles, el riesgo de ser utilizadas por terceros con objetivos criminales de
LA/FT.

ARTICULO 2°.- Definiciones.
A los efectos de la presente resolucion se entenderd por:

a) Acumulador de Prima: mecanismo por el cual se establece el monto total (o sumatoria) de la prima Unica
0 prima pactada correspondiente a la totalidad de los seguros contratados por el Cliente en un periodode
DOCE (12) meses anteriores a la fecha de analisis o realizacion del reporte, excepto los seguros
enumerados en el articulo 23 de la presente.

b) Asegurado: persona humana o juridica titular del interés asegurado.

c) Autoevaluacion de riesgos: el ejercicio de evaluacion interna de riesgos de LA/FT realizado por el Sujeto
Obligado para cada una de sus lineas de negocio, a fin de determinar su perfil de riesgo, el nivel de exposicion
inherente y evaluar la efectividad de los controles implementados para mitigar los riesgos identificados en
relacién, como minimo, a sus Clientes, productos y/o servicios, canales de distribucion y zonas geogréficas.
La autoevaluacion de riesgos incluird, asimismo, un analisis sobre la suficiencia de los recursos asignados,
sumado a otros factores que integran el sistema en su conjunto como la cultura de cumplimiento, la efectividad
preventiva demostrable y la adecuacion, en su caso, de las auditorias y planes de capacitacion.

d) Beneficiario de la Cobertura: persona humana o juridica, que ha de percibir el producto de la poliza del
seguro contratado, pudiendo ser el propio Tomador o un tercero.



e) Cliente: toda persona humana o juridica o estructura legal sin personeria juridica, con la que se establece,
de manera ocasional 0 permanente, una relacién contractual de caracter financiero, econémico o comercial.

En ese sentido, es Cliente el que desarrolla una vez, ocasionalmente o de manera habitual, operaciones con
un Sujeto Obligado. Los meros proveedores de bienes y/o servicios no seran calificados como Clientes,
salvo que mantengan con el Sujeto Obligado relaciones de negocio ordinarias diferentes de la mera
proveeduria.

f) Debida Diligencia: los procedimientos de conocimiento de Clientes, apropiados para los niveles de Riesgo
Medio, en los términos establecidos en el articulo 29 de la presente.

g) Debida Diligencia Reforzada: los procedimientos de conocimiento de Clientes, apropiados para los niveles
de Riesgo Alto, en los términos establecidos en el articulo 30 de la presente.

h) Debida Diligencia Simplificada: los procedimientos de conocimiento de Clientes, apropiados para los
niveles de Riesgo Bajo, en los términos establecidos en el articulo 31 de la presente.

i) Declaracion de Tolerancia al Riesgo de LA/FT: la manifestacion escrita de la Tolerancia al Riesgo

de LA/FT aprobada por el Sujeto Obligado en relacion a los Clientes, productos y/o servicios, canales de
distribucion y zonas geograficas con los que esta dispuesto a operar, y aquellos con los que no lo hara, en
virtud del nivel de riesgo inherente a los mismos y las acciones mitigantes para su adecuado monitoreo y
control. La Declaracion de Tolerancia al Riesgo de LA/FT debera estar debidamente fundada.

J) Efectividad del Sistema de Prevencion de LA/FT: la capacidad del Sujeto Obligado de mitigar los riesgos
de LA/FT.

k) Gobierno Corporativo (GC): conjunto de relaciones entre los gestores de un Sujeto Obligado, su 6rgano
de administracién o maxima autoridad, sus accionistas u otras personas con interés legitimo en la marcha de
sus negocios, que establece la estructura a través de la cual seran definidos los objetivos del Sujeto Obligado,
los medios para alcanzarlos y para monitorear el desempefio de tales medios para su logro.

I) Grupo: se entiende por Grupo, a los fines de la presente resolucion, a dos o més entes vinculados entre si
por relacién de control o pertenecientes a una misma organizacion econdmica y/o societaria, siempre que se
encuentre integrado exclusivamente por sujetos obligados enumerados en el articulo 20 de la Ley N°

25.246 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan.

m) Manual de Prevencién de LA/FT: el documento elaborado por el Oficial de Cumplimiento y aprobado por
el érgano de administracion o maxima autoridad del Sujeto Obligado, que contiene todos los aspectos que
integran el Sistema de Prevencion de LA/FT.

n) Operaciones Inusuales: aquellas operaciones tentadas o realizadas en forma aislada o reiterada, con
independencia del monto, que carecen de justificacion econdmica y/o juridica, no guardan relacién con el nivel
de riesgo del Cliente o su perfil transaccional, o que, por su frecuencia, habitualidad, monto, complejidad,
naturaleza y/u otras caracteristicas particulares, se desvian de los usos y costumbresen las practicas de mercado.

0) Operaciones Sospechosas: aquellas operaciones tentadas o realizadas que ocasionan sospecha de LA/FT,
0 que habiéndose identificado previamente como inusuales, luego del analisis y evaluacion realizados por el
Sujeto Obligado, no permitan justificar la inusualidad.

p) Pagador de la péliza de seguros: persona humana o juridica que con sus fondos procede al pagodel premio.

q) Personas Expuestas Politicamente (PEP): las personas comprendidas en la Resolucion de la Unidad de



Informacion Financiera (UIF) vigente en la materia o aquellas que la modifiquen, complementen o
sustituyan.

r) Propietario/Beneficiario Final: toda persona humana que controla o puede controlar, directa o
indirectamente, una persona juridica o estructura legal sin personeria juridica, y/o que posee, al menos, el
VEINTE POR CIENTO (20%) del capital o de los derechos de voto, 0 que por otros mediosejerce su
control final, de forma directa o indirecta. Cuando no sea posible identificar a una persona humana debera
identificarse y verificarse la identidad del Presidente o la maxima autoridad que correspondiere.

s) Reportes Sistematicos: la informacion que obligatoriamente debera remitir cada Sujeto Obligado a la
UIF, a través de los regimenes informativos establecidos por esta Unidad t) Riesgo de LA/FT: desde el
punto de vista de un Sujeto Obligado, riesgo es la medida prospectiva que aproxima la posibilidad (en caso
de existir métricas probadas, la probabilidad ponderada por el tamafio de la operacion), de que una
operacion ejecutada o tentada por el Cliente a traves de un canal de distribucién, producto o servicio
ofertado por el Sujeto Obligado, en una zona geogréafica determinada, sea utilizada por terceros o por el
propio Cliente con propdsitos criminales de LA/FT.

u) Salario Minimo, Vital y Movil: el que fije el Consejo Nacional del Empleo, la Productividad y el Salario
Minimo, Vital y Mavil.

v) Sistema de Prevencion de LA/FT: el conjunto de politicas, procedimientos y controles establecidos por
cada Sujeto Obligado para la gestion de Riesgo de LA/FT vy los elementos de cumplimiento exigidos por la
normativa vigente en materia de prevencion de LA/FT.

w) Sujeto Obligado: a los fines de la presente resolucion, la expresion incluye los siguientes sujetos, cuyas
actividades estén regidas por las Leyes N° 17.418, N° 20.091, N° 22.400 sus modificatorias, concordantes y
complementarias:

1. Empresas Aseguradoras.

2. Empresas Reaseguradoras locales.

3. Productores Asesores de Seguros.

4. Sociedades de Productores Asesores de Seguros.
5. Agentes Institorios.

6. Intermediarios de Reaseguros.

x) Titular del Bien Asegurado: persona humana o juridica que cuenta con los derechos de propiedad sobre
el bien asegurable.

y) Tolerancia al Riesgo de LA/FT: el nivel agregado de Riesgo de LA/FT que el 6rgano de administracion
0 méaxima autoridad del Sujeto Obligado estd dispuesto a asumir, decidido con caracter previo a su real
exposicion y de acuerdo con su capacidad de gestién de riesgos, con la finalidad de alcanzar sus objetivos
estratégicos y su plan de negocios, considerando las reglas legales de obligado cumplimiento.

z) Tomador: persona humana o juridica que contrata el seguro.

TITULO Il. REGIMEN GENERAL: EMPRESAS ASEGURADORAS.

CAPITULO I. SISTEMA DE PREVENCION DE LA/FT.



ARTICULO 3°.- Sistema de Prevencién de LA/FT.

Las Empresas Aseguradoras deberan implementar un Sistema de Prevencién de LA/FT, el cual debera
contener todas las politicas, procedimientos y controles establecidos para la gestion de Riesgos de LA/FT a
los que se encuentran expuestas y los elementos de cumplimiento exigidos por la normativa vigente.

El componente referido a la gestiobn de Riesgos de LA/FT se encuentra conformado por las politicas,
procedimientos y controles de identificacion, evaluacion, mitigacion y monitoreo de Riesgos de LA/FT, segun
el entendimiento de los riesgos a los que se encuentra expuestos el propio Sujeto Obligado, identificados en
el marco de su autoevaluacion, y las disposiciones que la UIF pudiera emitir.

El componente de cumplimiento se encuentra conformado por las politicas, procedimientos y controles
establecidos por cada Sujeto Obligado, de acuerdo con la Ley N° 25.246 o aquellas que la modifiquen,
complementen o sustituyan; las resoluciones emanadas de la UIF, y las demas disposiciones normativas sobre
la materia.

El Sistema de Prevencion de LA/FT, debera ser elaborado por el Oficial de Cumplimiento y aprobado por
el 6rgano de administracion o méxima autoridad maxima del Sujeto Obligado, de acuerdo con los principios
de Gobierno Corporativo aplicables a la industria aseguradora, y ajustados a lascaracteristicas especificas del
propio Sujeto Obligado. El Sistema de Prevencion de LA/FT deberd receptar, al menos, las previsiones que
surgen de la presente resolucion.

PARTE I: Gestion de riesgos.
ARTICULO 4°.- Autoevaluacion de riesgos. Informe Técnico.

Cada Sujeto Obligado debera establecer politicas, procedimientos y controles aprobados por su érgano de
administracién o maxima autoridad, que le permitan identificar, evaluar, mitigar y monitorear sus Riesgos de
LA/FT. Para ello debera desarrollar una metodologia de identificacion y evaluacion de riesgos acorde con la
naturaleza y dimension de su actividad comercial, que tome en cuenta los distintos factores de riesgo en cada
una de sus lineas de negocio.

Las caracteristicas y procedimientos de la metodologia de identificacion y evaluacion de riesgos que vaya a
implementar el Sujeto Obligado, considerando todos los factores relevantes para determinar el nivel general
de riesgo, el nivel apropiado de monitoreo y las acciones 0 metodos de mitigacion de riesgos a aplicar, deberan
ser documentados. Los resultados de la aplicacion de la metodologia, constaran en un informe técnico
elaborado por el Oficial de Cumplimiento, el cual deberd cumplir con los siguientes requisitos:

a) Contar con la aprobacion del 6rgano de administracion o maxima autoridad del Sujeto Obligado.

b) Conservarse, conjuntamente con la metodologia y la documentacion e informacién que lo sustente, en el
domicilio de registracion ante la UIF.

c) Ser actualizado en forma anual en los casos de las Empresas Aseguradoras de Vida y Retiroy en forma
bienal en los casos de las Empresas Aseguradoras que comercialicen unicamente seguros de dafios
Patrimoniales. Los Sujetos Obligados contemplados en el articulo 40 de la presente norma deberan observar
los plazos contemplados en el presente inciso, en atencion a los tipos de seguros en los cuales intermedien.

d) Ser enviado a la UIF y a la Superintendencia de Seguros de la Nacién (SSN), una vez aprobado, antes
del 31 de mayo de cada afio calendario.

En aquellos casos que el Sujeto Obligado realice mas de una actividad regulada por parte de estaUIF, debera
desarrollar la evaluacion de riesgos para cada una de ellas. En caso que lo considere conveniente, podra
elaborar un dnico informe técnico, en un documento consolidado, que debera reflejar en forma clara las
particularidades de cada una de las actividades, asi como también sus riesgos y mitigantes en materia de



prevencion de L A/FT.

La UIF podra revisar, en el ejercicio de su competencia, la 16gica, coherencia y razonabilidad de la metodologia
implementada y el informe técnico resultante de la misma; pudiendo, de corresponder, plantear objeciones o
exigir modificaciones a la autoevaluacion de riesgos. La no revisién por parte de la UIF de este documento
no podra considerarse nunca una aceptacion y/o aprobacion tacita de su contenido.

ARTICULO 5°.- Factores de Riesgo de LA/FT.

A los fines de confeccionar la autoevaluacion de riesgos y gestionar los riesgos identificados, cada Sujeto
Obligado deberéa considerar, como minimo, los factores de Riesgos de LA/FT que a continuacion se detallan:

a) Clientes: los Riesgos de LA/FT asociados a los Clientes, los cuales se relacionan con sus antecedentes,
actividades y comportamiento, al inicio y durante toda la relacion comercial. El andlisis asociado a este
factor debera incorporar, entre otros, los atributos o caracteristicas de los Clientes como la residencia y
nacionalidad, el nivel de renta o patrimonio, de corresponder, la actividad que realiza, el caracter de persona
humana o juridica, la condicion de PEP, y el caracter publico o privado.

b) Productos y/o Servicios: los Riesgos de LA/FT asociados a los productos y/o servicios que ofrece cada
Sujeto Obligado, durante la etapa de disefio o desarrollo, asi como durante toda su vigencia. Esta evaluacion
también debera realizarse cuando el Sujeto Obligado decida usar nuevas tecnologias asociadas a los
productos y/o servicios ofrecidos o se realice un cambio en un producto o servicio existente que modifica su
perfil de Riesgo de LA/FT.

c) Canales de distribucion: los Riesgos de LA/FT asociados a los diferentes modelos de distribucion (venta
personal en oficinas con presencia del Cliente, venta por Internet, venta a través de intermediarios, venta
telefonica, operatividad remota, entre otros).

d) Zona geografica: los Riesgos de LA/FT asociados a las zonas geograficas en las que ofrecen sus
productos, tanto a nivel local como internacional, tomando en cuenta sus indices de criminalidad,
caracteristicas econémico-financieras y socio-demograficas y las disposiciones y guias que autoridades
competentes o el Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI) emitan con respecto a dichas
jurisdicciones. El analisis asociado a este factor de Riesgo de LA/FT comprende las zonas en las que pera
cada Sujeto Obligado, asi como aquellas vinculadas al proceso de la operacion.

Los factores de Riesgo de LA/FT detallados precedentemente constituyen la desagregacion minima de
informacidn acerca del nivel de exposicion de cada Sujeto Obligado a los Riesgos de LA/FT en un
determinado momento. A dichos fines, cada Sujeto Obligado, de acuerdo a las caracteristicas de sus
Clientes y a la complejidad de sus operaciones y/o productos y/o servicios, canales de distribucion y zonas
geograficas, podra desarrollar internamente indicadores de riesgos adicionales a los requeridos por la
presente.

ARTICULO 6°.- Mitigacion de riesgos.

Una vez identificados y evaluados sus riesgos, cada Sujeto Obligado debera establecer mecanismos adecuados
y eficaces para mitigarlos.

En situaciones identificadas como de Riesgo Alto, el Sujeto Obligado debera adoptar medidas intensificadas
0 especificas para mitigarlos; en los demas casos podra diferenciar el alcance de las medidas de mitigacion,
dependiendo del nivel de riesgo detectado, pudiendo adoptar medidas simplificadas en casos de bajo riesgo
constatado, entendiendo por esto ultimo, que el Sujeto Obligado estd en condiciones de aportar toda la
documentacion, tablas, bases estadisticas, documentacion analitica u otros soportes que acrediten la no
concurrencia de factores de riesgo o su caracter meramente marginal, de acaecimiento remoto o circunstancial.



Las medidas de mitigacion y los controles internos adoptados para garantizar razonablemente que los riesgos
identificados y evaluados se mantengan dentro de los niveles y caracteristicas decididas por el 6rgano de
administracion o maxima autoridad del Sujeto Obligado, deberan ser implementados en el marco de su Sistema
de Prevencion de LA/FT que debera ser objeto de tantas actualizaciones como resulten necesarias para cumplir
en todo momento con los objetivos de gestion de riesgos establecidos.

Conforme a la estrategia de negocio y dimension de su actividad, en el marco de las politicas de gestion de
riesgos, cada Sujeto Obligado deberan contar con lo siguiente:

a) Una Declaracién de Tolerancia al Riesgo de LA/FT aprobada por el 6rgano de administracion o maxima
autoridad.

b) Politicas para la aceptacion de Clientes que presenten un alto Riesgo de LA/FT donde se establezcan las
condiciones generales y particulares que se seguiran en cada caso, informando qué personas, 0rganos, comités
0 apoderados, cuentan con atribuciones suficientes para aceptar cada tipo de Clientes, de acuerdo a su perfil
de riesgo. Asimismo, se detallardn aquellos tipos de Clientes con los que no seiniciara relacion comercial,
y las razones que fundamentan tal decision.

PARTE II: Cumplimiento.
ARTICULO 7°.- Elementos de cumplimiento.
El Sistema de Prevencion de LA/FT debera considerar, al menos, los siguientes elementos de cumplimiento:

a) Politicas y procedimientos para el integro cumplimiento de la Resolucion UIF N° 29/2013 o aquellas que
la modifiquen, complementen o sustituyan. En particular, politicas y procedimientos para el contraste de listas
anti-terroristas y contra la proliferacion de armas de destruccion masiva con los candidatos a Clientes, los
Clientes, y los Propietarios/Beneficiarios Finales, incluyendo las reglas para la actualizacion periddica vy el
filtrado consiguiente de la base de Clientes. Asimismo, politicas y procedimientos para el cumplimiento de
las instrucciones de congelamiento administrativo de bienes o dinero.

b) Politicas y procedimientos especificos en materia de PEP, de acuerdo con lo establecido en la Resolucién
UIF vigente en la materia.

c) Politicas y procedimientos para la aceptacién, identificacion y conocimiento continuado de Clientes.

d) Politicas y procedimientos para la aceptacién, identificacion y conocimiento continuado del
Propietario/Beneficiario Final de sus operaciones.

e) Politicas y procedimientos para la calificacion del riesgo de Cliente y la segmentacion de Clientes basada
en riesgos.

f) Politicas y procedimientos para la actualizacién de legajos de Clientes incluyendo, en los casos de Clientes
de Riesgo Bajo y Medio, la descripcion de la metodologia para analizar los criterios utilizados en relacion
al seguro solicitado y el riesgo que eéste pudiera conllevar, conforme lo establecido en el articulo 32.

g) Politicas y procedimientos para determinar cuando ejecutar, rechazar o suspender una cobertura, cuando
se carezca de la informacién requerida sobre el Cliente, siempre que no existan normas que impidan la
discontinuidad, asi como la accién de seguimiento apropiada, en los términos de la presente resolucion y de
conformidad con la reglamentacion que dicte la SSN en la materia.



h) Politicas y procedimientos para el establecimiento de alertas y el monitoreo de operaciones con un enfoque
basado en riesgos.

i) Politicas y procedimientos para analizar las operaciones que presenten caracteristicas inusuales que podrian
resultar indicativas de una Operacion Sospechosa.

j) Politicas y procedimientos para remitir las Operaciones Sospechosas a la UIF, en los términos establecidos
en la Resolucion UIF N° 51/2011 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan.

k) Politicas y procedimientos para formular los Reportes Sistematicos, de acuerdo con la periodicidad y
modalidad que establezca la UIF.

I) Politicas y procedimientos para colaborar con las autoridades competentes.

m) Politicas y procedimientos a aplicar para la desvinculacion de Clientes, cuando ello resulte procedente y
conforme lo dispuesto en el articulo 35 de la presente.

n) Un modelo organizativo funcional y apropiado, considerando los principios de Gobierno Corporativo del
Sujeto Obligado, disefiado de manera acorde a la complejidad de las propias operaciones y caracteristicas del
negocio, con una clara asignacion de funciones y responsabilidades en materia de prevencion de LA/FT.

0) Un Plan de Capacitacion para los empleados del Sujeto Obligado, el Oficial de Cumplimiento, sus
colaboradores y los propios directivos e integrantes del 6rgano de administracién o maxima autoridad, el cual
debera poner particular énfasis en el enfoque basado en riesgos. Los contenidos de dicho plan se definiran
segun las tareas desarrolladas por funcionarios, empleados y colaboradores.

p) La designacién de un Oficial de Cumplimiento ante la UIF en los términos de los articulos 11y 12 de la
presente.

q) Politicas y procedimientos de registracion, archivo y conservacion de la informacion y documentacion de
Clientes, Propietarios/Beneficiarios Finales, operaciones u otros documentos requeridos, conforme a la
regulacion vigente.

r) Una revision, realizada por un revisor externo independiente, del Sistema de Prevencion de LA/FT.

s) Politicas y procedimientos para garantizar razonablemente la integridad de directivos, gerentes,
empleados y colaboradores. En tal sentido, cada Sujeto Obligado, deberad adoptar sistemas adecuados de
preseleccion y contratacion, asi como de la evolucion de su comportamiento, proporcionales al riesgo
vinculado con las tareas que los mismos lleven a cabo, conservando constancia documental de la
realizacién de tales controles, con intervencion del responsable del area de Recursos Humanos, o la persona
de nivel jerarquico designada por la empresa para el cumplimiento de tales funciones.

t) Descripcion de las acciones a adoptar respecto de los Productores Asesores de Seguros, Sociedades de
Productores Asesores de Seguros y Agentes Institorios frente a los incumplimientos de las obligaciones
dispuestas por la presente resolucion.

u) Detalle del mecanismo utilizado por la Empresa Aseguradora para el calculo del Acumulador de Prima por
Cliente.

v) Otras politicas y procedimientos que el 6rgano de administracion o maxima autoridad entienda necesarios
para el éxito del Sistema de Prevencién de LA/FT del Sujeto Obligado.

ARTICULO 8°.- Manual de Prevencién de LA/FT.



Las politicas y procedimientos que componen el Sistema de Prevencion de LA/FT, deberén estar incluidos
en un Manual de Prevencién de LA/FT, el cual debera ser elaborado por el Oficial de Cumplimiento y aprobado
por el drgano de administracion o maxima autoridad del Sujeto Obligado.

El Manual de Prevencion de LA/FT debera encontrarse siempre actualizado en concordancia con la
regulacién nacional y estandares internacionales que rigen sobre la materia y disponible para los directivos,
gerentes, empleados y colaboradores del Sujeto Obligado; dejando constancia, a través de un medio de
registracion fehaciente establecido al efecto, del conocimiento que hayan tomado los miembros del 6rgano
de administracion, gerentes, empleados y colaboradores sobre el Manual de Prevencion de

LA/FT y de su compromiso a cumplirlo en el ejercicio de sus funciones.

El detalle de los aspectos que, como minimo, debera contemplar el Sistema de Prevencion de LA/FT debera
incluirse en el Manual de Prevencion de LA/FT y/o en otro documento interno del Sujeto Obligado, siempre
que dicho documento cuente con el mismo procedimiento de aprobacion del Manual de Prevencion de LA/FT.

En caso de darse el supuesto previsto en el parrafo anterior, debera precisarse en el Manual de Prevencién
de LA/FT qué aspectos han sido desarrollados en otros documentos internos, los cuales deberan encontrarse
a disposicion de la de la UIF y de los 6rganos de contralor especificos.

ARTICULO 9°.- Estructura societaria. Roles y responsabilidades.

El modelo organizacional del Sujeto Obligado, debera fijar el rol de cada érgano interno en el disefio,
aprobacion, ejecucién y mantenimiento actualizado del Sistema de Prevencion de LA/FT y del Manual de
Prevencion de LA/FT, desde el 6rgano de administracion o maxima autoridad pasando por departamentos o
comités internos especializados y empleados.

ARTICULO 10.- Responsabilidad del 6rgano de administracion o méaxima autoridad en relacion al Sistema
de Prevencion de LA/FT.

El érgano de administracion o maxima autoridad del Sujeto Obligado, es el responsable de instruir y aprobar
la implementacion del Sistema de Prevencion de LA/FT, debiendo:

a) Entender y tomar en cuenta los riesgos de LA/FT al establecer los objetivos comerciales y empresariales.
b) Aprobar y revisar periodicamente las politicas y procedimientos para la gestion de los Riesgos de LA/FT.
c) Aprobar la autoevaluacion de riesgos y su metodologia.

d) Aprobar el Manual de Prevencion de LA/FT previsto en el articulo 8° y el Cadigo de Conducta al que
hace referencia el articulo 20 de la presente.

e) Designar a un Oficial de Cumplimiento con las caracteristicas, responsabilidades y atribuciones que
establece la normativa vigente.

f) Considerando el tamafio del Sujeto Obligado y la complejidad de sus operaciones y/o servicios, proveer
los recursos humanos, tecnoldgicos, de infraestructura y otros que resulten necesarios y que permitan el
adecuado cumplimiento de las funciones y responsabilidades del Oficial de Cumplimiento titular y suplente.

g) Aprobar el Plan de Capacitacion orientado a un enfoque basado en riesgos, establecido por el Oficial de
Cumplimiento.

h) En caso que corresponda, aprobar la creacion de un Comité de Prevencion de LA/FT, al que hace



referencia el articulo 14 de la presente, estableciendo su forma de integracion, funciones y asignacién de
atribuciones.

ARTICULO 11.- Oficial de Cumplimiento.

Cada Sujeto Obligado debera designar un Oficial de Cumplimiento, conforme lo dispuesto en el articulo 20
bis de la Ley N° 25.246 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan; y en el Decreto N°
290/2007 o aquellos que la modifiquen, complementen o sustituyan; quien sera el responsable de velar por
la implementacion y observancia de los procedimientos y obligaciones establecidos en virtud de la presente.

El Oficial de Cumplimiento deberd gozar de autonomia e independencia en el ejercicio de sus funciones,
debiendo garantizarsele acceso irrestricto a toda la informacion que requiera en el cumplimiento de las mismas.
Debera contar, asimismo, con capacitacion y/o experiencia asociada a la prevencion del LA/FT y gestion
de riesgos y un equipo de soporte con dedicacion exclusiva, el que nunca podra coincidir con el equipo
de Control/Auditoria Interna, para la ejecucion de las tareas relativas a las responsabilidades que le son
asignadas.

Cada Sujeto Obligado debera informar a la UIF la designacion del Oficial de Cumplimiento conforme lo
previsto en la Resolucion UIF N° 50/2011 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan; de forma
fehaciente por escrito, incluyendo el nombre y apellido, tipo y nimero de documento de identidad, cargo en
el 6rgano de administracion o maxima autoridad, fecha de designacion y nimero de Clave Unica de
Identificacion Tributaria (CUIT) o Cadigo Unico de Identificacion laboral (CUIL), los ntimeros de teléfonos,
direccion de correo electrénico y lugar de trabajo de dicho funcionario. Cualquier cambio en la informacion
referida al Oficial de Cumplimiento debera ser notificado por el Sujeto Obligado a la UIF en un plazo no
mayor de CINCO (5) dias habiles de ocurrido.

El Oficial de Cumplimiento debera constituir domicilio donde seran validas todas las notificaciones efectuadas
por esta UIF. Una vez que haya cesado en el cargo, debera denunciar el domicilio real, que debera mantenerse
actualizado durante el plazo de CINCO (5) afios contados desde el cese.

Cada Sujeto Obligado debera designar un Oficial de Cumplimiento suplente, que debera cumplir con las
mismas condiciones y responsabilidades establecidas para el titular, para que se desempefie como Oficial de
Cumplimiento Gnicamente en caso de ausencia temporal, impedimento, licencia o remocion del titular.

Cada Sujeto Obligado debera comunicar a la UIF, dentro de los CINCO (5) dias habiles, la entrada en funciones
del Oficial de Cumplimiento suplente, los motivos que la justifican y el plazo durante el cual desempefiara
el cargo. Dicha comunicacion podrd ser digitalizada y enviada via correo electronico a:
sujetosobligados@uif.gob.ar.

La remocion del Oficial de Cumplimiento debera ser aprobada por el 6rgano competente que lo haya designado
en funciones, y comunicada fehacientemente a la UIF dentro de los CINCO (5) dias habiles de realizada,
indicando las razones que justifican tal medida. La vacancia del cargo de Oficial de Cumplimiento no podra
durar méas de TREINTA (30) dias habiles, continuando la responsabilidad del Oficial de Cumplimiento
suplente, y en caso de vacancia, la del propio Oficial de Cumplimiento saliente, hasta la notificacion de su
sucesor a la UIF.

ARTICULO 12.- Responsabilidades y funciones del Oficial de Cumplimiento.

El Oficial de Cumplimiento tendra las funciones que se enumeran a continuacion, las cuales podran ser
ejecutadas por un equipo de soporte a su cargo, conservando en todos los casos la responsabilidad respecto
de las mismas:

a) Proponer al 6rgano de administracién o maxima autoridad del Sujeto Obligado las estrategias para prevenir
y gestionar los riesgos de LA/FT.
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b) Elaborar el Manual de Prevencion de LA/FT y coordinar los tramites para su debida aprobacion.
¢) Vigilar la adecuada implementacion y funcionamiento del Sistema de Prevencién de LA/FT.

d) Evaluar y verificar la aplicacion de las politicas y procedimientos implementados en el Sistema de
Prevencién de LA/FT, segun lo indicado en la presente, incluyendo el monitoreo de operaciones, la deteccion
oportuna y el Reporte de Operaciones Sospechosas.

e) Evaluar y verificar la aplicacion de las politicas y procedimientos implementados para identificar a las
PEP.

f) Establecer y revisar periodicamente el funcionamiento del Sistema de Prevencion de LA/FT a partir del
perfil de Riesgos de LA/FT del Sujeto Obligado.

g) Implementar las politicas y procedimientos para asegurar la adecuada gestion de Riesgos de LA/FT.

h) Implementar el Plan de Capacitacion para que los directores, gerentes, empleados y colaboradores del
Sujeto Obligado cuenten con el nivel de conocimiento apropiado para los fines del Sistema de Prevencion
de LA/FT, que incluye la adecuada gestion de los Riesgos de LA/FT.

i) Verificar que el Sistema de Prevencion de LA/FT incluya la revision de las listas anti-terroristas, asi
como también otras que indique la regulacion local.

J) Vigilar el funcionamiento del sistema de monitoreo y proponer sefiales de alerta a ser incorporadas en el
Manual de Prevencién de LA/FT.

k) Llevar un registro de aquellas Operaciones Inusuales que, luego del analisis respectivo, no fueron
determinadas como Operaciones Sospechosas.

I) Evaluar las operaciones y, en su caso, calificarlas como sospechosas y reportarlas a la UIF, manteniendo
el deber de reserva al que hace referencia el articulo 22 de la Ley N° 25.246 o aquellas que la modifiquen,
complementen o sustituyan.

m) Emitir informes sobre su gestion al 6rgano de administracion o méxima autoridad del Sujeto Obligado.
n) Verificar la adecuada conservacion de los documentos relacionados al Sistema de Prevencion de LA/FT.

0) Actuar como interlocutor del Sujeto Obligado ante la UIF y otras autoridades regulatorias en los temas
relacionados a su funcion.

p) Atender los requerimientos de informacion o de informacidn adicional y/o complementaria solicitada por
la UIF y otras autoridades competentes.

q) Informar, en su caso, al Comité de Prevencion de LA/FT respecto de las modificaciones e
incorporaciones al listado de paises de alto riesgo y no cooperantes publicado por el GAFI, dando especial
atencion al riesgo que implican las relaciones comerciales y operaciones relacionadas con los mismos.

r) Formular los Reportes Sistematicos, de acuerdo a lo establecido por la normativa vigente.

s) Las demas que sean necesarias o establezca la UIF para controlar el funcionamiento y el nivel de
cumplimiento del Sistema de Prevencion de LA/FT.

ARTICULO 13.- Oficial de Cumplimiento Corporativo.

Los Grupos podran designar un tnico Oficial de Cumplimiento, en la medida que las herramientas diarias
de administracion y control de las operaciones le permitan acceder a toda la informacion necesaria en



tiempo y forma. Las decisiones de la casa matriz del Grupo en esta materia seran objeto de toma de razén
por parte del érgano de administracion o maxima autoridad de cada ente controlado y/o vinculado que, sin
embargo, podra oponerse cuando las condiciones comunicadas no garanticen la plena atencion de las
responsabilidades del 6rgano de administracion o0 maxima autoridad del ente controlado y/o vinculado.

El Oficial de Cumplimiento Corporativo se encuentra alcanzado por las disposiciones de los articulos 11 y
12 de la presente y debera formar parte del 6rgano de administracion o maxima autoridad de todos los entes
que lo integran.

ARTICULO 14.- Comité de Prevencion de LA/FT.

Cada Sujeto Obligado debera constituir un Comité de Prevencién de LA/FT, cuya finalidad debera ser brindar
apoyo al Oficial de Cumplimiento en la adopcién y cumplimiento de las politicas y procedimientos necesarios
para el buen funcionamiento del Sistema de Prevencion de LA/FT. Cada Sujeto Obligado debera contar con
un reglamento del referido Comité, aprobado por su 6rgano de administracion o maxima autoridad, que
contenga las disposiciones y procedimientos necesarios para el cumplimiento de sus funciones, en
concordancia con las normas sobre la gestion integral de riesgos. EI Comité serapresidido por el Oficial de
Cumplimiento y debera contar con la participacion de funcionarios del primer nivel gerencial cuyas funciones
se encuentren relacionadas con Riesgos de LA/FT.

Cada Grupo podra designar un tnico Comité de Prevencion de LA/FT Corporativo, en la medida en que la
gestion de Riesgos de LA/FT se realice de manera integrada, con evidencias de ello en forma debidamente
documentada. Las decisiones de la casa matriz del Grupo en esta materia seran objeto de toma de razon por
parte del 6rgano de administracién o méaxima autoridad de cada ente controlado y/o vinculado que, sin
embargo, podran oponerse cuando las condiciones comunicadas no garanticen la plena atencion de las
responsabilidades del 6rgano de administracion o maxima autoridad del ente controlado y/o vinculado. El
Comité de Prevencion de LA/FT Corporativo debera estar compuesto por, al menos un miembro del drgano
de administracién y/o funcionario del primer nivel gerencial de cada integrante del Grupo. Los temas
tratados en las reuniones de Comité y las conclusiones adoptadas por éste, incluyendo el tratamiento de
casos a reportar, constaran en una minuta, la cual sera distribuida a los integrantes del Comité y quedara a
disposicion de las autoridades competentes. EI Sujeto Obligado que, en virtud de su autoevaluacion de
riesgos considere que no resulta necesaria la efectiva implementacion del Comité, en virtud de su estructura
0 por no encontrarse expuesto a niveles de riesgo significativos, podra prescindir del mismo, entendiéndose
que todas las responsabilidades asignadas al Comité seran asumidas por el Oficial de Cumplimiento. Tal
decision, su fundamento y el andlisis realizado deberan quedar debidamente documentados en el informe de
autoevaluacion de riesgos de LA/FT que presente el Sujeto Obligado conforme las previsiones del articulo
4° de la presente norma. En el marco de una posterior supervision, la UIF podréa revisar la decision
adoptada pudiendo disponer la conformacion inmediata del Comité mediante resolucion fundada. El Sujeto
Obligado, cuyo objeto exclusivo sea la comercializacion de seguros de dafios patrimoniales quedara
exceptuado de conformar el Comité de LA/FT previsto en el presente articulo, debiendo asumir el Oficial
de Cumplimiento todas las responsabilidades asignadas al Comité.

ARTICULO 15.- Sujetos Obligados o grupos con sucursales, filiales, y/o subsidiarias (locales y en el
extranjero).

Cada Sujeto Obligado o Grupo establecera las reglas que resulten necesarias para garantizar la
implementacién eficaz del Sistema de Prevencion de LA/FT en todas sus sucursales, filiales y/o
subsidiarias de propiedad mayoritaria, incluyendo aquellas radicadas en el extranjero, de acuerdo con los
requisitos del pais de procedencia. El Sistema de Prevencion de LA/FT debera ser sustancialmente
consistente en relacién a la aplicacion de las disposiciones sobre la Debida Diligencia del Cliente yel
manejo del Riesgo de LA/FT y garantizar el adecuado flujo de informacién inter-Grupo. En el caso de
operaciones en el extranjero, se debera aplicar el principio de mayor rigor (entre la normativa argentina y la
extranjera), en la medida que lo permitan las leyes y normas de la jurisdiccion extranjera. Debera constar,
en caso de corresponder, un analisis actualizado y suficientemente detallado que identifique las diferencias



entre las distintas legislaciones y regulaciones aplicables; este documento sera el fundamento de las
politicas particulares que sean establecidas para gestionar tales diferencias, incluyendo la obligatoriedad de
comunicar dichas diferencias a la UIF.

ARTICULO 16.- Externalizacién de tareas.

La externalizacion de la funcidn de soporte de las tareas administrativas del Sistema de Prevencion de LA/FT,
debera ser decidida por el 6rgano de administracion o maxima autoridad del Sujeto Obligado, a propuesta
motivada y con opinién favorable del Comité de Prevencién de LA/FT o, en su caso, del Oficial de
Cumplimiento, y s6lo podré ser llevada a cabo cumpliendo con los siguientes requisitos:

a) Que conste por escrito, sin que pueda existir delegacion alguna de responsabilidad del Sujeto Obligado ni
de su organo de administracion o maxima autoridad.

b) Que se excluyan las funciones que en la presente se reservan al Oficial de Cumplimiento, érgano de
administracién o maxima autoridad del Sujeto Obligado, las que no podran ser objeto de externalizacion.

c) Que se establezcan todas las medidas necesarias para asegurar la protecciéon de los datos, cumpliéndose
con la normativa especifica que se encuentre vigente sobre proteccion de datos personales.

La delegacion operativa de las tareas de Debida Diligencia Continuada no podra incluir la determinacion de la
oportunidad en que debera ser realizada y el control del resultado de tales tareas, el monitoreo y analisis de
alertas transaccionales, y la gestion de Reportes de Operaciones Sospechosas y sus archivos relacionados.

En el caso que el Sujeto Obligado externalice las funciones mencionadas en el presente, ello sera incluido
en los lanes de auditoria o control interno, gozando los responsables de dicho control, asi como también los
revisores externos, del acceso a todos los datos, bases de datos, documentos, registros, u otros, relacionados
con la decision de externalizacion y las operaciones externalizadas.

Sin perjuicio de las anteriores reglas, el Sujeto Obligado podra mantener las relaciones de agencia en los
términos legales que correspondieren, siendo considerados los agentes una mera extension del Sujeto
Obligado, debiendo éste asegurar la aplicacion de la totalidad e integridad de su Sistema de Prevencion de
LA/FT.

ARTICULO 17.- Conservacion de la documentacion.
Cada Sujeto Obligado debera cumplir con las siguientes reglas de conservacion de documentacion:

a) Conservaran los documentos acreditativos de las operaciones realizadas por Clientes durante un plazo no
inferior a DIEZ (10) afios, contados desde la fecha de la operacion. El archivo de tales documentos debera
estar protegido contra accesos no autorizados y debera ser suficiente para permitir la reconstruccion de la
transaccion.

b) Conservaran la documentacion de los Clientes y Propietarios/Beneficiarios Finales, recabada a través de
los procesos de Debida Diligencia, por un plazo no inferior a DIEZ (10) afios, contados desde la fecha de
|desvinculacion del Cliente.

c) Conservaran los documentos obtenidos para la realizacion de analisis, y toda otra documentacion
obtenida y/o generada en la aplicacion de las medidas de Debida Diligencia, durante DIEZ (10) afios,
contados desde la fecha de desvinculacion del Cliente.

d) Desarrollaran e implementaran mecanismos de atencién a los requerimientos que realicen las autoridades
competentes con relacion al Sistema de Prevencidén de LA/FT que permita la entrega de la documentacion
y/o informacion solicitada en los plazos requeridos.



Todos los documentos mencionados en el presente articulo, deberan ser conservados en medios magnéticos,
electronicos u otra tecnologia similar, protegidos especialmente contra accesos no autorizados.

ARTICULO 18.- Capacitacion.

Cada Sujeto Obligado debera elaborar un Plan de Capacitacion anual que deberd ser aprobado por su 6rgano
de administracion o maxima autoridad y que tendra por finalidad instruir al personal sobre las normas
regulatorias vigentes, asi como respecto a politicas y procedimientos internos, establecidos por el Sujeto
Obligado en relacion al Sistema de Prevencion de LA/FT. Se deberd llevar un registro de control acerca del
nivel de cumplimiento de las capacitaciones.

El Sujeto Obligado podra incluir dentro de su Plan de Capacitacion un acapite destinado a los Productores
Asesores de Seguros. Sin perjuicio de ello, en todos los casos debera requerir a los Intermediarios con los
que operen que acrediten el cumplimiento de, como minimo, una capacitacion anual en la materia. El Plan
de Capacitacion asegurara, como prioridad, la inclusion del enfoque basado en riesgos. Todos los
integrantes del 6rgano de administracion, gerentes, empleados y colaboradores seran incluidos en dicho
Plan de Capacitacién, considerando su funcidn y exposicion a riesgos de LA/FT.

El Plan de Capacitacion debera ser revisado y actualizado por el Oficial de Cumplimiento con la finalidad
de evaluar su efectividad y adoptar las mejoras que se consideren pertinentes. El Oficial de Cumplimiento
sera el responsable de informar a todos los integrantes del 6rgano de administracion, gerentes, empleados y
colaboradores del Sujeto Obligado sobre los cambios en la normativa del Sistema de Prevencion de LA/FT,
ya sea esta interna o externa.

El personal del Sujeto Obligado debera recibir formacion preventiva genérica y formacion preventiva referida
a las funciones que debera ejercer en su especifico puesto de trabajo.

El Oficial de Cumplimiento titular y suplente, asi como también los empleados y colaboradores del area a
su cargo, deberan ser objeto de planes especiales de capacitacion, de mayor profundidad y con contenidos
especialmente ajustados a su funcion.

Los integrantes del 6rgano de administracion, gerentes y empleados que ingresen al Sujeto  Obligado deberan
recibir una capacitacion sobre los alcances de su Sistema de Prevencion del LA/FT, de acuerdo con las
funciones que les correspondan, en un plazo maximo de SESENTA (60) dias habiles a contar desde la
fecha de su ingreso.

Los colaboradores deberan recibir capacitacion acorde a las tareas encomendadas por el Sujeto Obligado en
forma previa al inicio de su actividad.

El Sujeto Obligado deberd mantener constancia de las capacitaciones recibidas y llevadas a cabo y las
evaluaciones efectuadas al efecto, que deberan encontrarse a disposicion de la UIF, en medio fisico y/o
electronico. El Oficial de Cumplimiento, en colaboracion con el area o responsable de Recursos Humanos,
debera llevar un registro de control acerca del nivel de cumplimiento de las capacitaciones requeridas.

El personal del Sujeto Obligado debera recibir capacitacion en, al menos, los siguientes temas:
a) Definicion de los delitos de LA/FT.
b) Normativa local vigente y estandares internacionales sobre prevencion de LA/FT.

c) Sistema de Prevencién de LA/FT del Sujeto Obligado y sobre el modelo de gestion de los Riesgos de
LA/FT, enfatizando en temas especificos tales como la Debida Diligencia de los Clientes.

d) Riesgos de LA/FT a los que se encuentra expuesto el Sujeto Obligado.



e) Tipologias de LA/FT detectadas en el Sujeto Obligado, difundidas por la UIF, el GAFI o el Grupo de
Accion Financiera de Latinoamérica (GAFILAT).

) Sefales de alerta para detectar Operaciones Sospechosas.

g) Procedimiento de determinacion y comunicacion de Operaciones Sospechosas, enfatizando en el deber de
confidencialidad del reporte.

h) Roles y responsabilidades del personal del Sujeto Obligado respecto a la materia.
ARTICULO 19.- Evaluacion del Sistema de Prevencion de LA/FT.

La evaluacion del Sistema de Prevencion de LA/FT se llevara a cabo en dos niveles, a saber:
a) Revision externa independiente: cada Sujeto Obligado debera solicitar a un revisor

externo independiente, con experticia acreditada en la materia, la emision de un informe anual que se pronuncie
sobre la calidad y efectividad de su Sistema de Prevencion de LA/FT, debiendo comunicar los resultados en
forma electronica a la UIF dentro de los CIENTO VEINTE (120) dias corridos para el envio de la
autoevaluacion referida en el inciso d) del articulo 4° de la presente; ello en los términos de lo dispuesto por
la Resolucion N° 67 E/2017 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan.

b) Auditoria/Control interno: sin perjuicio de la revision externa independiente, el responsable de Control
Interno incluira en sus programas anuales el control del Sistema de Prevencion de LA/FT.

El Oficial de Cumplimiento y el Comité de Prevencion de LA/FT, tomaran conocimiento de los mismos,
sin poder participar en las decisiones sobre el alcance y las caracteristicas de dichos programas anuales.

Los resultados obtenidos de las revisiones practicadas, que incluiran la identificacion de deficiencias,
descripcion de mejoras a aplicar y plazos para su implementacion, seran puestos en conocimiento del Oficial
de Cumplimiento, quien debera notificar debidamente de ello al érgano de administracion o maxima autoridad
del Sujeto Obligado.

ARTICULO 20.- Cédigo de Conducta.

Los integrantes del érgano de administracion, gerentes y empleados del Sujeto Obligado, deberan poner en
practica un Cédigo de Conducta, el que podra estar incluido dentro del Manual de Prevencion LA/FT,
aprobado por el 6rgano de administracion o maxima autoridad del Sujeto Obligado, destinado a asegurar,
entre otros objetivos, el adecuado funcionamiento del Sistema de Prevencién de LA/FT y establecer
medidas para garantizar el deber de reserva y confidencialidad de la informacion relacionada al Sistema de
Prevencion de LA/FT.

El Cddigo de Conducta debera contener, entre otros aspectos, los principios rectores y valores, asi como las
politicas, que permitan resaltar el caracter obligatorio de los procedimientos que integran el Sistema de
Prevencion de LA/FT y su adecuado desarrollo, de acuerdo con la normativa vigente sobre la materia.

Asimismo, el Cddigo de Conducta debera establecer que cualquier incumplimiento al Sistema de Prevencién
de LA/FT se considerara infraccion, estableciendo su gravedad y la aplicacion de las sanciones segun
corresponda al tipo de falta, de acuerdo con las disposiciones y los procedimientos internos aprobados por
el Sujeto Obligado.

El Sujeto Obligado debera dejar constancia del conocimiento que han tomado los integrantes del 6rgano de
administracion, gerentes empleados y colaboradores sobre el Codigo de Conducta y el compromiso a cumplirlo
en el ejercicio de sus funciones, asi como de mantener el deber de reserva de la informacidn relacionada
al Sistema de Prevencion de LA/FT sobre la que hayan tomado conocimiento durante su



permanencia en el Sujeto Obligado de que se trate. Asimismo, las sanciones que se impongan y las constancias
previamente sefialadas, deberan ser registradas por cada Sujeto Obligado a través de algin mecanismo idéneo
establecido al efecto.

El Cddigo de Conducta debera incluir reglas especificas de control de las operaciones que de acuerdo con
las oportunas graduaciones de riesgo, seran ejecutadas por directivos, empleados o colaboradores del Sujeto
Obligado o Grupo.

CAPITULO II. DEBIDA DILIGENCIA. POLITICA DE IDENTIFICACION Y CONOCIMIENTO DEL
CLIENTE.

ARTICULO 21.- Reglas generales de conocimiento del Cliente.

El Sujeto Obligado debera contar con politicas y procedimientos que le permitan adquirir conocimiento
suficiente, oportuno y actualizado de sus Clientes, verificar la informacion proporcionada por los mismos y
realizar un adecuado monitoreo de sus operaciones, conforme a las reglas establecidas en el presente capitulo.
En ese sentido, la ejecucion de tales etapas de Debida Diligencia se llevard a cabo teniendo en cuenta los
perfiles de riesgo asignados a cada Cliente. La documentacion que corresponda solicitar a los clientes en el
marco de dicha Debida Diligencia, podréa ser recabada por medios fisicos o electronicos.

El Sujeto Obligado debera identificar a sus Clientes en tiempo y forma, de acuerdo con las reglas establecidas
en el presente Capitulo. Las técnicas de identificacion deberan ejecutarse al inicio de las relaciones comerciales,
y deberan ser objeto de aplicacion periddica, con la finalidad de mantener actualizados los datos, registros y/o
copias de la base de Clientes del Sujeto Obligado.

La ausencia o imposibilidad de identificacion en los términos del presente Capitulo debera entenderse como
impedimento para el inicio de las relaciones comerciales y, de ya existir éstas, para continuarlas.

Asimismo, el Sujeto Obligado debera realizar un analisis adicional para decidir si en base a sus politicas de
gestion de Riesgos de LA/FT del Sujeto Obligado, debera ser objeto de Reporte de Operacion Sospechosa.

En todos los casos, sin perjuicio del nivel de Riesgo de LA/FT del Cliente, se realizara la verificacion contra
las listas conforme lo dispuesto en la Resolucion UIF N° 29/2013 o aquellas que la modifiquen, complementen
0 sustituyan. Asimismo, en todos los casos se debera dar cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucion UIF
referida a PEP vigente en la materia.

Se debera recabar, asimismo, informacion suficiente para establecer el proposito y objeto de la relacién
comercial.

En el caso que los entes de un mismo Grupo desarrollen actividades que se encuentren alcanzadas por
distintas normas emanadas de la UIF, los mismos podran celebrar acuerdos de reciprocidad que les
permitan compartir legajos de Clientes, debiendo contar para ello con la autorizacion expresa de los
Clientes para tales fines, de conformidad con lo dispuesto en el punto 1 del articulo 5° de la Ley N° 25.326
0 aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan. Los mencionados acuerdos deberan asegurar el
debido cumplimiento de requisitos de confidencialidad de la informacidn y ser aprobados por el 6rgano de
administracién o maxima autoridad de cada ente. Cada ente debera asegurar que los legajos de sus Clientes
posean la documentacion pertinente, segun los requerimientos establecidos en la presente y que los mismos
sean puestos a disposicion de las autoridades competentes en los plazos requeridos.

Sin perjuicio de lo expuesto en el parrafo precedente, el Cliente se encuentra facultado para requerirle al
Sujeto Obligado que comparta toda la informacién y documentacidén contenida en su legajo relativa a su
identificacion y el origen y licitud de los fondos, con otros sujetos obligados consignados en los incisos 1,
2, 4,5,8,9, 10, 11, 13, 16, 20 y 22 del articulo 20 de la Ley N° 25.246 o aquellasque la modifiquen,



complementen o sustituyan; cuando se encuentre destinada al inicio de una relacion comercial.
ARTICULO 22.- Segmentacion de Clientes en base al riesgo.

Los procedimientos de Debida Diligencia del Cliente se aplicaran de acuerdo a las calificaciones de Riesgo
de LA/FT, determinadas en base al modelo de riesgo implementado por el Sujeto Obligado.

Los parametros a considerar seran los siguientes:

a) Producto/s adquiridos.

b) Forma de pago de la poliza.

c) Actividad econémica.

d) Nacionalidad.

e) Lugar de residencia.

f) Volumen transaccional estimado o volumen transaccional real (prima acumulada).
g) Forma societaria.

h) Calidad de persona expuesta politicamente.

i) Bienes y sumas aseguradas.

J) Informacion adquirida de sitios web o informes periodisticos.

k) Antiguedad del Cliente.

I) Discrepancia entre el Asegurado y/o Tomador de la p6lizay el Titular del Bien Asegurado.

En los seguros de vida con componente de inversion y retiro colectivo, cuando difieran el Tomador y el
Asegurado de la poliza, se debera evaluar el Riesgo de LA/FT respecto de cada uno ellos.

Los mencionados parametros deberan formalizarse a través de politicas y procedimientos de evaluacion de
riesgos de LA/FT, a los cuales deberan ser sometidos los Clientes y que deberan encontrarse reflejados en
el Sistema de Monitoreo del Sujeto Obligado.

La aplicacion, el alcance y la intensidad de dicha Debida Diligencia se escalonaran, como minimo, de acuerdo
a los niveles de Riesgo Alto, Medio y Bajo. De tal modo, la asignacion de un Riesgo Alto obligara al Sujeto
Obligado a aplicar medidas de Debida Diligencia Reforzada detalladas en el articulo 30, mientras que el
nivel de Riesgo Medio resultard en la aplicacion de las medidas de Debida Diligencia del Cliente detalladas
en el articulo 29, y la existencia de un Riesgo Bajo habilitara la posibilidad de aplicar las medidas de Debida
Diligencia Simplificada detalladas en el articulo 31.

ARTICULO 23.- Tratamiento Especial.

Siempre que no exista sospecha de Lavado de Activos o Financiacion del Terrorismo, se considerara
suficiente la informacion y/o documentacion exigida por las normas legales y reglamentarias especificas
que los instrumentan, respecto de aquellos Clientes que exclusivamente contraten seguros que se detallan a
continuacion:

a) Seguros de vida obligatorios para cualquier empleador, publico o privado, a favor de sus empleados,
establecidos por el Decreto N° 1567/1974.



b) Seguros de responsabilidad civil obligatoria de automdviles establecidos en el articulo 68 de la Ley N°
24.449, cuando se trate de la Gnica cobertura contratada.

¢) Seguros colectivos de saldo deudor.

d) Seguros de responsabilidad civil de establecimientos educativos establecidos en el articulo 1767 del
Cadigo Civil y Comercial de la Nacion.

e) Seguros de Transporte Publico de Pasajeros establecidos por la Ley N° 24.449 y los Decretos N° 958/92
y N° 656/1994.

f) Seguros de Transporte Internacional por Carretera establecidos por la Resolucion N° 263/1990 de la
Subsecretaria de Transporte.

g) Seguros de Transporte Automotor de Cargas establecidos por la Ley N° 24.653.

h) Seguros de drones.

i) Seguros de caucidn para la adquisicion de viviendas construidas bajo el régimen de propiedad horizontal,
establecidos en el articulo 2071 del Codigo Civil y Comercial de la Nacion y la Resolucidon N°© 40.925 de la
SSN.

J) Seguros aeronauticos destinados a asegurar al personal con funcion a bordo contra accidentes
susceptibles de producirse en el cumplimiento del servicio establecido en el articulo 191 del Cddigo
Aerondutico.

k) Seguros de Rentas vitalicias previsionales derivadas de la Ley N° 24.241 del Sistema Integrado de
Jubilaciones y Pensiones.

I) Seguros de rentas derivadas de la Ley de Riesgos del Trabajo del régimen previsto en la Ley N° 24.557 y
modificatorias.

m) Seguros de Sepelio.
n) Seguros de Salud.
0) Seguros de Accidentes Personales.

En todos los casos, se debera realizar la verificacidn contra las listas, en atencién a lo dispuesto en la Resolucién
UIF N° 29/2013 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan. EI cumplimiento de lo dispuesto
en la Resolucién UIF en materia de PEP podra diferirse al momento del pago del siniestro.

ARTICULO 24.- Identificacion minima de clientes personas humanas.

Cada Sujeto Obligado debera contemplar como requisitos minimos de identificacion de sus Clientes
personas humanas, los detallados a continuacion:

a) Nombre y apellido.

b) CUIT, CUIL, Clave de Identificacién (CDI), o la clave de identificacién que en el futuro sea creada por
la Administracion Federal de Ingresos Pablicos (AFIP).

c) Tipoy numero de documento que acredite identidad. Se aceptaran como documentos validos para acreditar
la identidad, el Documento Nacional de Identidad emitido por autoridad competente nacional, y la Cédula de
Identidad o el Pasaporte otorgados por autoridad competente de los respectivos paises emisores.



La identidad del Cliente debera ser verificada utilizando documentos, datos o informacién confiable de
fuentes independientes, con resguardo de la evidencia correspondiente de tal proceso.

d) Actividad laboral o profesional.

e) Domicilio real (calle, numero, localidad, provincia, pais y codigo postal).
f) Nacionalidad y fecha de nacimiento.

g) Estado civil.

h) Numero de teléfono y direccion de correo electronico.

Los requisitos previstos en el presente articulo resultaran de aplicacion, en caso de existir, al apoderado, tutor,
curador, representante, garante, y al autorizado, quienes deberan aportar, ademas de la informacién y
documentacion contemplada en el presente articulo, el documento que acredite tal relacion o vinculo juridico.

Lo previsto en el presente articulo, es sin perjuicio de lo establecido en el articulo 28 sobre métodos no
presenciales de identificacion.

ARTICULO 25.- Identificacion minima de Clientes personas juridicas.

El Sujeto Obligado debera contemplar como requisitos minimos de identificacion de sus Clientes personas
juridicas, los detallados a continuacion:

a) Denominacién o razon social.

b) CUIT, CDI, o la clave de identificacion que en el futuro sea creada por la AFIP.
c) Actividad.

d) Domicilio (calle, nimero, localidad, provincia y codigo postal).

e) Numero de teléfono de la sede social y direccion de correo electrénico.
ARTICULO 26.- Identificacion de UT, Agrupaciones y otros entes.

Los mismos recaudos indicados para las personas juridicas se aplicaran en los casos de uniones transitorias
de empresas, agrupaciones de colaboracion empresaria, consorcios de cooperacion, asociaciones, fundaciones,
cooperativas, mutuales, fideicomisos y otros entes con o sin personeria juridica.

En el caso de las Sociedades por Acciones Simplificadas (SAS) y demas sociedades comerciales constituidas
por medios digitales, la Entidad podra identificar a la persona juridica y dar inicio a la relacion comercial con
el instrumento constitutivo digital generado por el registro pablico respectivo, con firma digital de dicho
organismo, que haya sido recibido por la Entidad a través de medios electronicos oficiales.

ARTICULO 27.- Procedimientos especiales de identificacion.
Sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos precedentes, el Sujeto Obligado debera observar lo siguiente:

a) Cuando se abonen indemnizaciones 0 sumas aseguradas relativas a siniestros cuyo monto sea igual o
superior a DIEZ (10) Salarios Minimos Vitales y Moviles, en Unica vez o acumulados en los ultimos DOCE
(12) meses, y quien perciba el beneficio sea una persona distinta del Asegurado o Tomadordel seguro (excepto
para pagos de coberturas de responsabilidad civil), las Empresas Aseguradoras deberan requerir:



1. Vinculo con el Asegurado o Tomador del seguro, si lo hubiere.

2. Calidad bajo la cual cobra la indemnizacion. A tales efectos deberd preverse la siguiente clasificacion
basica: (1) Titular del interés asegurado; (I1) Beneficiario designado o heredero legal; -(111) cesionario de los
derechos de la pdliza; y (V) otros conceptos que resulten de interés.

3. Cuando se abonen indemnizaciones en cumplimiento de una sentencia judicial condenatoria se debera
recabar: nombre y apellido, nimero de expediente, juzgado en el que tramita, copia certificada de la sentencia
y, de haberse efectuado, de la liquidacion aprobada judicialmente.

b) Cuando se notifique una cesién de derechos derivados de la poliza deberan requerir la siguiente
informacion, ademas de elaborar un registro donde se dejen asentadas todas las cesiones de derechos,
identificando a los intervinientes y el monto de las operaciones:

1. Identificar al cesionario, en los términos previstos en el articulo 24 y 25, segun corresponda.
2. Causa que origina la cesion de derechos.
3. Vinculo que une al Asegurado o Tomador del seguro con el cesionario.

c) Cuando se notifique un cambio en los beneficiarios designados, se debera corroborar el vinculo con el
Asegurado o Tomador del seguro.

d) En los supuestos en los cuales difieran Asegurado, Tomador y Pagador de la p6liza, y siempre que el monto
de la Prima Acumulada supere los TREINTA (30) Salarios Minimos Vitales y Mdviles, en una Unica vez o
acumulados en los ultimos DOCE (12) meses, se debera realizar la Debida Diligencia sobre este ultimo, segun
lo establecido en los articulos 24 y 25 de la presente, debiendo corroborar el vinculo entre los intervinientes.
No obstante ello, al Tomador se aplicara la Debida Diligencia segun su calificacion de Riesgo de LA/FT.

e) En caso de coaseguros, el responsable de realizar la solicitud de la documentacion para la Debida Diligencia
del Cliente sera la Empresa Aseguradora piloto, la cual debera remitir copia de dicha documentacion a las
deméas Empresas Aseguradoras participantes.

f) Los Clientes que operen exclusivamente con el producto Factura de Crédito electrénica, en los términos
del articulo 13 de la Ley N° 27.440 de Financiamiento Productivo, podran ser identificados de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 24 y 25 de la presente resolucion y tambien mediante informacion respecto
de su nivel de actividad. El procedimiento de identificacion podréa ser efectuado en forma presencial, o través
del Sistema de Tramites a Distancia (TAD) u otra herramienta de idénticas caracteristicas.

ARTICULO 28.- Aceptacion e identificacion de Clientes no presenciales.

Las contrataciones de seguros podran ser realizadas por medios no presenciales, en cuyo caso, la
documentacién podra ser remitida a través de medios electronicos. Sera responsabilidad del Sujeto Obligado
verificar la autenticidad de la informacién proporcionada.

El Sujeto Obligado debera realizar el analisis de riesgo del procedimiento de identificacion no presencial a
implementar, el cual debera ser gestionado por personal debidamente capacitado a tales efectos.

Los procedimientos especificos de identificacion no presencial que cada Sujeto Obligado implemente no
requeriran de autorizacién particular por parte de la UIF, sin perjuicio de que se pueda proceder a su control
en ejercicio de las potestades de supervision.

No se considerardn como medios no presenciales a aquellas contrataciones de seguros realizadas a través de
Intermediarios de Seguros.



ARTICULO 29.- Debida Diligencia del Cliente.

En los casos de Riesgo Medio, ademaés de la informacidn de identificacion detallada en los articulos 24 y 25
de la presente, segin corresponda, el Sujeto Obligado debera obtener respaldo documental de la siguiente
informacion:

a) Personas Humanas:

1) Copia de documento que acredite identidad.

2) Informacion sobre el origen de los ingresos, fondos y/o patrimonio del Cliente.

b) Personas Juridicas:

1) Fecha y nimero de inscripcion registral.

2) Copia del contrato o escritura de constitucion.

3) Copia del estatuto social actualizado, el cual debera ser verificado utilizando documentos originales o datos o informacion
confiable de fuentes independientes; con resguardo de la evidencia correspondiente de tal proceso. (parr. Modif. por RG
18/2019)

4) Informacion sobre el origen de los ingresos, fondos y/o patrimonio del Cliente.

5) Nomina de los integrantes del 6rgano de administracion u 6érgano equivalente, y apoderados, que deberan
ser identificados conforme el articulo 24 de la presente.

6) Titularidad del capital social. En los casos en los cuales la titularidad del capital social presente un alto
nivel de atomizacion por las caracteristicas propias del ente, se tendra por cumplido este requisito mediante
la identificacion de los integrantes del consejo de administracion o equivalente y/o de aquellos que ejerzan
el control efectivo del ente.

7) Identificacion de Propietarios/Beneficiarios Finales. A los fines de esta identificacion se podra utilizar
declaraciones juradas del Cliente, copias de los registros de accionistas proporcionados por el Cliente u
obtenidos por el Sujeto Obligado, o toda otra documentacion o informacién publica que identifique la
estructura de control del Cliente. Cuando la participacion mayoritaria de los Clientes personas juridicas
corresponda a una sociedad que lista en un Mercado local o internacional autorizado y esté sujeta a requisitos
sobre transparencia y/o revelacion de informacion, se lo exceptuara del requisito de identificacion previsto en
este inciso.

Se podréan solicitar otros datos que a juicio del Sujeto Obligado permitan identificar y conocer adecuadamente
a sus Clientes, incluso solicitando copias de documentos que permitan entender y gestionar adecuadamente
el riesgo de este tipo de Clientes, de acuerdo con los sistemas de gestion de riesgo del Sujeto Obligado.

ARTICULO 30.- Debida Diligencia Reforzada.

En los casos de Riesgo Alto, el Sujeto Obligado debera obtener, ademas de la informacion de identificacion
detallada en los articulos 24, 25 y 29 de la presente, la siguiente documentacion:

a) Copia de facturas, titulos u otras constancias que acrediten fehacientemente el domicilio.

b) Copia de los documentos que acrediten el origen de los fondos, el patrimonio u otros documentosque
acrediten ingresos o renta percibida (estados contables, contratos de trabajo, recibos de sueldo).

c) Copia del acta del 6rgano decisorio designando autoridades.



d) Copias de otros documentos que permitan conocer y gestionar adecuadamente el riesgo de este tipo de
Clientes.

e) Corroborar posibles antecedentes relacionados a LA/FT y sanciones aplicadas por la UIF, el 6érgano de
control o el Poder Judicial (bases publicas, Internet, y otros medios adecuados a tal fin).

f) Todo otro documento que el Sujeto Obligado entienda corresponder.

En los casos en los cuales el Cliente sea calificado de alto riesgo, se debera identificar, ademas, al Titular
del Bien Asegurado en los términos de los articulos 24 y 25, segin corresponda.

Otras medidas adicionales de Debida Diligencia Reforzada podran resultar apropiadas para distintos perfiles
de Clientes y operaciones, las cuales deberan constar en el Manual de Prevencion de LA/FT del Sujeto
Obligado.

ARTICULO 31.- Debida Diligencia Simplificada.

Los Clientes calificados en el nivel de Riesgo Bajo podran ser tratados de acuerdo a las reglas de
identificacion minima establecidas en los articulos 24 y 25 de la presente, segiin corresponda.

Los Clientes que contraten Gnicamente seguros de dafios patrimoniales, podran estar sujetos a las medidas
de Debida Diligencia Simplificada, segun lo establecido en el presente articulo. Ello, siempre que el riesgo
definido en base a la evaluacion del riesgo que realice el Sujeto Obligado, considerando la totalidad de los
factores, no resulte en un riesgo mayor.

Las medidas de Debida Diligencia Simplificada no eximen al Sujeto Obligado del deber de monitorear las
operaciones efectuadas por el Cliente ni de analizar y reportar aquellas operaciones que resulten sospechosas.

En todos los casos, se debera realizar la verificacidn contra las listas, en atencién a lo dispuesto en la Resolucién
UIF N° 29/2013 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan. EI cumplimiento de lo dispuesto
en la Resolucién UIF en materia de PEP podra diferirse al momento del pago del siniestro.

ARTICULO 32.- Debida Diligencia Continuada.

Todos los Clientes deberan ser objeto de seguimiento continuado con la finalidad de identificar, sin
retrasos, la necesidad de modificacion de su perfil Cliente y de su nivel de riesgo asociado. La informacion
y documentacion de los Clientes deberd mantenerse actualizada de acuerdo con una periodicidad
proporcional al nivel de riesgo, conforme los plazos previstos en el presente articulo.

Para aquellos Clientes a los que se hubiera asignado un nivel de Riesgo Alto, la periodicidad de
actualizacion de legajos no podra ser superior a UN (1) afio, y para aquellos de Riesgo Medio, a los TRES
(3) afios. Para los Clientes de Riesgo Bajo, la actualizacion del legajo quedara a criterio de cada Empresa
Aseguradora, debiendo fundar el criterio adoptado en funcién a su enfoque basado en riesgos y plasmarlo en
sus procedimientos internos.

El Sujeto Obligado debera implementar politicas y procedimientos en relacién a la actualizacion de legajos
de aquellos Clientes a los cuales se les hubiera asignado un nivel de Riesgo Medio o Bajo, y que no
hubieren estado alcanzados por ningun proceso que importe la presentacion de documentacion y/o
informacién actualizada. Para tales casos, el Sujeto Obligado, podra evaluar si existe, 0 no, la necesidad de
actualizar el legajo del Cliente, aplicando para ello un enfoque basado en riesgos y criterios de materialidad
en relacion a la actividad transaccional operada en el Sujeto Obligado y el riesgo que ésta pudiera conllevar
para el mismo.

A los fines de la actualizacion de los legajos de Clientes ponderados como de Riesgo bajo, el Sujeto



Obligado podra basarse sélo en informacion, y en el caso de Clientes de Riesgo Medio en informacion y
documentacidn, ya sea que la misma hubiere sido suministrada por el Cliente o que la hubiera podido obtener
el propio Sujeto Obligado, debiendo conservarse las evidencias correspondientes. En el caso de Clientes a los
que se les hubiera asignado un nivel de Riesgo Alto, la actualizacion de legajos debera basarse Unicamente
en documentacion, la cual podra ser provista por el Cliente o bien obtenida por el Sujeto Obligado por
sus propios medios, debiendo conservar las evidencias correspondientes en el legajo del Cliente.

La falta de actualizacion de los legajos de Clientes, con causa en la ausencia de colaboracion o reticencia
por parte de éstos para la entrega de datos o documentos actualizados requeridos, impondra la necesidad de
efectuar un andlisis con un enfoque basado en riesgos, en orden a evaluar la continuidad o no de la relacion
con el mismo y la decisién de reportar las operaciones del Cliente como sospechosas, de corresponder. La
falta de documentacion no configura por si misma la existencia de una Operacion Sospechosa, debiendo el
Sujeto Obligado evaluar dicha circunstancia en relacion a la operatoria del Cliente y los factores de riesgo
asociados, a fin de analizar la necesidad de realizar un Reporte de Operacién Sospechosa.

ARTICULO 33.- Debida Diligencia realizada por otras Entidades supervisadas.

El Sujeto Obligado podra basarse en las tareas de Debida Diligencia realizadas por terceros personas
juridicas supervisadas por la SSN, el Banco Central de La Republica Argentina (BCRA), o la Comision
Nacional de Valores (CNV), con excepcién de las reglas establecidas para la ejecucion de la Debida
Diligencia Continuada y del monitoreo, analisis y reporte de las operaciones. En tales casos, seran de
aplicacion las siguientes reglas:

a) Existira un acuerdo escrito entre el Sujeto Obligado y el tercero.
b) En ningun caso habra delegacion de responsabilidad. La misma recaera siempre en el Sujeto Obligado.

c) El tercero ejecutante de las medidas de Debida Diligencia pondra inmediatamente en conocimiento del
Sujeto Obligado todos los datos exigidos por éste.

d) El tercero ejecutante de las medidas de Debida Diligencia deberd remitir sin demora las copias de los
documentos que hubiera obtenido.

e) Los acuerdos mencionados y su funcionamiento y operaciones, seran objeto de revision periodica por el
responsable de Auditoria/Control Interno del Sujeto Obligado, que tendra acceso pleno e irrestricto a todos
los documentos, tablas, procedimientos y soportes relacionados con los mismos.

Solamente se podra realizar acuerdos de este tipo con entidades financieras extranjeras cuando se trate de
entidades bancarias, crediticias, de valores o aseguradoras, autorizadas para operar y debidamente reguladas
en materia de Prevencion de LA/FT en jurisdicciones que no sean consideradas como no cooperantes, ni de
alto riesgo por el GAFI. En tales casos, resultaran de aplicacion las mismas reglas establecidas en el presente
articulo.

Los Grupos podran basarse en la Debida Diligencia realizada por cualquiera de entes supervisados del propio
Grupo que operen en la Republica Argentina, en las mismas condiciones establecidas en este articulo.

ARTICULO 34.- Clientes sujetos obligados.

Las siguientes reglas deberan aplicarse respecto de los Clientes que sean sujetos obligados enumerados en
el articulo 20 de la Ley N° 25.246:

a) Se deberan desarrollar politicas y procedimientos de Debida Diligencia razonables con un enfoque basado
en riesgos.



b) Cada Sujeto Obligado sera responsable del control del buen uso de los productos y servicios que oferta,
no asi de los productos y servicios que ofertan sus Clientes, que a su vez sean sujetos obligados, a terceros
ajenos a la relacion comercial directa con el Sujeto Obligado.

c) Cada Sujeto Obligado debera solicitarle al Cliente, que a su vez sea Sujeto Obligado, la acreditacion del
registro ante la UIF; debiendo en caso de corresponder informar a la Unidad en los términos establecidos en
el Anexo de la Resolucion UIF N° 70/2011 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan. El Sujeto
Obligado no podra dar inicio a la relacién comercial cuando su Cliente Sujeto Obligado no se encontrare
inscripto ante la UIF.

d) Cada Sujeto Obligado debera realizar un monitoreo y seguimiento de las operaciones durante el
transcurso de la relacién con su Cliente con un enfoque basado en riesgos. De considerarlo necesario, a
efectos de comprenden los riesgos involucrados en las operaciones podra: (1) realizar visitas pactadas de
analisis y conocimiento del negocio, (I1) requerir copia del Manual de Prevencion de LA/FT, (I11) establecer
relaciones de trabajo con el Oficial de Cumplimiento, con el fin de evacuar dudas o solicitar la ampliacién
de informaciones o documentos, y (IV) en los casos en los que resulte apropiado, por formar parte de un
proceso periodico de revision o por la existencia de inusualidades vinculadas a desvios en las caracteristicas
de la operatoria, la identificacion de los clientes del Cliente.

e) Las anteriores reglas no resultaran de aplicacion en caso de ausencia de colaboracion o reticencia
injustificada del Cliente, ni en caso de sospecha de LA/FT. En tales escenarios se procedera a aplicar
medidas reforzadas de conocimiento del Cliente con la obligacion de realizar un andlisis especial de la
relacion comercial y, en su caso y si asi lo confirma el andlisis, emitir un Reporte de Operacion Sospechosa.

ARTICULO 35.- Desvinculacion de Clientes.

En los casos en los que el Sujeto Obligado no pudiera dar acabado cumplimiento a la Debida Diligencia del
Cliente conforme a la normativa vigente, se debera efectuar un andlisis con un enfoque basado en riesgos,
en orden a evaluar la continuidad o no de la relacion con el mismo.

La formulacién de un Reporte de Operacién Sospechosa respecto de un Cliente no implicara necesariamente
la desvinculaciéon del mismo. Tal decisién estara sujeta a la evaluacion del riesgo que realice el Sujeto
Obligado.

Los criterios y procedimientos a aplicar en ese proceso deberan ser descriptos por el Sujeto Obligado en su
Manual de Prevencion de LA/FT.

Cuando corresponda dar inicio al procedimiento de discontinuidad operativa se deberan observar los
procedimientos y cumplir los plazos previstos por las disposiciones de SSN que resulten especificas en relacion
a el/los producto/s que el Cliente hubiese tenido contratado/s.

CAPITULO IIl. MONITOREO TRANSACCIONAL, ANALISIS Y REPORTE.
ARTICULO 36.- Perfil de Cliente.

La informacién y documentacion solicitadas deberan permitir la confeccion de un perfil para aquellos Clientes
de riesgo bajo, medio y alto, sin perjuicio de las calibraciones y ajustes posteriores, de acuerdo con las
operaciones efectivamente realizadas. Dicho perfil estara basado en el entendimiento del propésito y la
naturaleza esperada de la relacién comercial, la informacion, y en aquellos casos que su nivel de riesgo lo
requiera la documentacion relativa a la situacion econdmica, patrimonial y financiera que hubiera
proporcionado el Cliente o que hubiera podido obtener el propio Sujeto Obligado, conforme los procesos de
Debida Diligencia que corresponda aplicar en cada caso.

El mencionado perfil serd determinado en base al analisis de riesgo realizado por el Sujeto Obligado, de modo
tal que permita la deteccion oportuna de Operaciones Inusuales y Operaciones Sospechosas realizadas



por el Cliente.
ARTICULO 37.- Monitoreo transaccional.
A fin de realizar el monitoreo transaccional se debera tener en cuenta lo siguiente:

a) Estableceran reglas de control de operaciones y alertas automatizadas, que le permitan monitorear
apropiadamente y en forma oportuna la ejecucion de operaciones y su adecuacion al perfil transaccion al de
sus Clientes y su nivel de riesgo asociado.

b) Para el establecimiento de alertas y controles tomaran en consideracion tanto la propia experiencia de
negocio, como las tipologias y pautas de orientacion que difundan la propia UIF y/o los organismos
internacionales de los que forme parte la Republica Argentina relacionados con la materia de LA/FT.

c) Los parametros aplicados a los sistemas implementados de Prevencion de LA/FT seran aprobados por el
Oficial de Cumplimiento, y tendran caracter de confidencial excepto para quienes actlen en el proceso de
monitoreo, control, revisién, disefio y programacion de los mismos y aquellas personas que los asistan en el
cumplimiento de sus funciones. La metodologia de determinacidn de reglas y parametros de monitoreo debera
estar documentada, y ello estar debidamente mencionado y referenciado en el Manual de Prevencion de LA/FT
del Sujeto Obligado, conforme lo dispuesto en el Gltimo parrafo del articulo 8° de la presente.

d) Se consideraran operaciones pasibles de analisis todas aquellas Operaciones Inusuales.

e) Existird un registro interno de operaciones objeto de analisis. En el constaran, al menos, los siguientes
datos: (1) identificacion de la transaccion/operacion, (1) fecha, hora y procedencia de la alerta u otro
sistema de identificacion de la transaccion/operacion a analizar, (111) analista responsable de su resolucion,
(IV) medidas llevadas a cabo para la resolucion de la alerta, (V) decision final motivada, incluyendo validacién
del supervisor o instancia superior y fecha de la decision final. Asimismo, se deberdn custodiar los legajos
documentales integros de soporte de tales registros.

f) El Sujeto Obligado recabard de los Clientes el respaldo documental que sea necesario para justificar
adecuadamente la operatoria alertada, procediendo a la actualizacion de la informacion del Cliente como de su
perfil transaccional, en caso que ello sea necesario.

g) Los organismos nacionales, provinciales, municipales, entes autarquicos y toda otra persona juridica de
caracter pablico, se encuentran sujetos a monitoreo por parte del Sujeto Obligado, el cual se realizara en
funcidn del riesgo que éstos y sus operaciones presenten y con foco especial en el destino de los fondos. En
tal sentido, se debera prestar especial atencidn a aquellas operaciones cuyo destinatario no sea también un
Organismo o Ente.

h) A los fines de la parametrizacion de las sefiales de alertas en el sistema de monitoreo, el Sujeto Obligado
podré tener en consideracion los siguientes factores:

1. Aumentos significativos en el monto de prima pagada por un Cliente (desvios en el perfil transaccional).
2. Pago de indemnizaciones por importes significativos en forma extrajudicial.
3. Operaciones reiteradas de rescates totales o parciales en seguros de vida con ahorro y retiro.

4. Anulaciones anticipadas, con movimiento de fondos a favor del Asegurado, Tomador o tercero, en seguros
de dafios patrimoniales por montos significativos.

5. Clientes que realicen pagos utilizando efectivo o cheques de terceros cuando el monto de los mismos supere
los CINCUENTA (50) Salarios Minimos Vitales y Mdaviles.



6. Aportes extraordinarios de montos significativos en pélizas de seguros que permitan ahorro.

7. Pdlizas de seguro de dafio patrimonial, en los que se aseguran bienes de lujo o propiedades por montos
significativos y en las que Tomador, Asegurado y Titular del Bien Asegurado difieren.

8. Clientes que contratan productos de seguros o aseguren bienes que no guarden relacion con su actividad
declarada.

9. Clientes que soliciten en forma reiterada operaciones de préstamos en seguros que permitan ahorro.
10. Igual beneficiario en polizas de seguros de vida o de retiro contratadas por distintos Clientes.

11. Clientes que revisten la condicién de Personas Expuestas Politicamente que contraten pélizas que
permitan ahorro y realicen operaciones por montos significativos.

ARTICULO 38.- Reportes de Operaciones Sospechosas.
El Sujeto Obligado debera reportar las Operaciones Sospechosas a la UIF, conforme lo siguiente:

a) Los reportes incluiran todos los datos y documentos que permitan que la UIF pueda utilizar y aprovechar
apropiadamente dichas comunicaciones. Los reportes seran realizados en las condiciones técnicas establecidas
en la Resolucion UIF N° 51/2011 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan; cumplimentando
todos los campos que sean requeridos y con entrega o puesta a disposicion de la UIF de todas las tablas,
documentos o informaciones de soporte que justifiquen la decision de comunicacién.

b) El Reporte de Operacion Sospechosa debera ser fundado y contener una descripcion de las razones por
las cuales el Sujeto Obligado considera que la operacion presenta tal caracter.

c) El plazo para emitir el Reporte de una Operacion Sospechosa de lavado de activos sera de QUINCE (15)
dias corridos, computados a partir de la fecha en que el Sujeto Obligado concluya que la operacion reviste
tal caracter. Asimismo, la fecha de reporte no podra superar los CIENTO CINCUENTA (150) dias corridos
contados desde la fecha de la Operacion Sospechosa realizada o tentada.

d) El plazo para el Reporte de una Operacion Sospechosa de financiacion del terrorismo sera de
CUARENTA Y OCHO (48) horas, computados a partir de la fecha de la operacion realizada o tentada.

Los Reportes de Operaciones Sospechosas son confidenciales por lo que no podran ser exhibidos a los
revisores externos ni a los organismos de control de la actividad, de conformidad a lo dispuesto enlos articulos
21 inciso ¢) y 22 de la Ley N° 25.246 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan, excepto en
los casos en que la SSN actle en algin procedimiento de supervision in situ, en el marco de la colaboracién
que ese Organismo de Contralor debera prestar a esta UIF, en los términos del inciso 7 del articulo 14 de la
Ley N° 25.246 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan. En tales circunstancias, tanto el
Sujeto Obligado como la SSN deberan garantizar la confidencialidad de lainformacién y su cadena de custodia.

Sin perjuicio de ello, los revisores externos independientes, podran acceder a la informacién necesaria para
evaluar el funcionamiento del sistema de monitoreo y alertas, y los procedimientos de analisis de

operaciones inusuales y operaciones sospechosas. La informacion proporcionada debera omitir todo
contenido que posibilite identificar a los sujetos involucrados en las operaciones.

CAPITULO IV. REGIMENES INFORMATIVOS.

ARTICULO 39.- Reportes Sistematicos de Informacion.



Las Empresas Aseguradoras  deberan  reportar  sistematicamente, a través del  sitio
https://www.argentina.gob.ar/uif, lo siguiente:

a) Seguros de Personas: deberan informar aquellos rescates anticipados de seguros de vida y/o retiro cuyo
valor rescatado sea igual o superior a la suma equivalente a VEINTICINCO (25) Salarios Minimos Vitales
y Moviles, debiendo consignar al menos la siguiente informacion:

1. Numero de pdliza, fecha de emision y fecha de rescate.
2. Tipo de seguro contratado (Vida o Retiro).

3. Moneda en la que se contrat6 el seguro, monto capitalizado a la fecha del rescate en pesos, monto rescatado
en pesos y prima anual en pesos.

4. Datos identificatorios de los sujetos vinculados a la poliza (Tomador, Asegurado y el/los Beneficiario/s que
este ultimo hubiera indicado).

b) Seguros Patrimoniales: deberan informar aquellas operaciones de seguro vinculadas a los bienes que se
enumeran a continuacion:

1. Automotores, Motovehiculos, Maquinarias (Agricola y vial), Camiones, Omnibus, y Micrémnibus, cuando
el valor del bien asegurado sea igual o mayor a la suma equivalente a TREINTA Y CINCO (35) Salarios
Minimos Vitales y Moviles, independientemente de las coberturas contratadas.

2. Aeronaves y Aerodinos: independientemente del monto y de las coberturas contratadas.

3. Embarcaciones de placer (naves, yates y similares): cuando el valor del bien asegurado sea igual o mayor
a la suma equivalente a VEINTE (20) Salarios Minimos Vitales y Moviles, independientemente de las
coberturas contratadas.

4. Joyas y Obras de arte: cuando el valor del bien asegurado sea igual o mayor a la suma equivalente a DIEZ
(10) Salarios Minimos Vitales y Moviles, independientemente de las coberturas contratadas.

5. Inmuebles: cuando el valor del bien asegurado sea igual o mayor a la suma equivalente a CIEN (100)
Salarios Minimos Vitales y Moviles, independientemente de las coberturas contratadas.

6. Caucion: cuando la suma asegurada de la péliza o el cimulo de las pdlizas contratadas, sea igual 0 mayor
a la suma equivalente a TRES MIL (3000) Salarios Minimos Vitales y Moviles, independientemente de las
coberturas contratadas.

7. Otros bienes: cuando el valor del bien asegurado sea igual o mayor a la suma equivalente a TREINTA
(30) Salarios Minimos Vitales y Moviles, independientemente de las coberturas contratadas.

En todos los casos debera consignarse como minimo el nimero de pdliza y fecha de emision, tipo de bien
asegurado y sus datos identificatorios, moneda en la que se contratd el seguro, valor del bien asegurado en
pesos, suma asegurada en pesos y prima anual en pesos, junto a los datos identificatorios de los sujetos
vinculados a la pdliza (Tomador, Titular del Bien Asegurado y el/los beneficiario/s que este Gltimo hubiera
indicado).

La informacion requerida en el presente inciso contempla a las nuevas polizas y sus renovaciones;
considerandose como una nueva pdliza a aquellos casos donde obre cambio del beneficiario.

c) Pagos de Siniestros: deberan informar los pagos de siniestros iguales 0 mayores a la suma equivalente a
DIEZ (10) Salarios Minimos Vitales y Mdviles pertenecientes a seguros patrimoniales, debiendo contener
al menos la siguiente informacion:
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1. Numero de pdliza respecto de la cual se realizo el pago.

2. Fecha del siniestro.

3. Importe abonado y modalidad de pago (cheque o transferencia).

4. Identificacién del beneficiario del cheque y/o del titular de la cuenta destino de los fondos pagados.
d) Reporte Sistematico Anual (RSA), conteniendo la siguiente informacion sobre su actividad:

1. Informacion general (razon social, domicilio, actividad, Oficial de Cumplimiento).

2. Informacién societaria/estructura.

3. Informacién contable (ingresos/patrimonio).

4. Informacion de negocios (productos/servicios/canales de distribucién/zona geografica).

5. Informacidn sobre tipos y cantidad de Clientes.

Los reportes establecidos en los incisos a), b) y c¢) deberan ser remitidos entre el dia 1° al 15 inclusive de
cada mes, y referir a las operaciones realizadas en el mes calendario anterior.

Por su parte, el reporte contemplado en el inciso d) del presente articulo debera ser remitido entre el dia 2°
de enero y el 15 de marzo inclusive de cada afio, respecto del afio calendario anterior.

La informacion requerida en los reportes referidos en el presente articulo, formara parte de la/s plantilla/s que
pondra a disposicion la Unidad, pudiendo incluirse en ella/s toda otra informacion complementaria que se
considere necesaria para el analisis adecuado de las operaciones.

TITULO Il - SUJETOS OBLIGADOS CON REGIMEN DIFERENCIADO.
ARTICULO 40.- Intermediarios de Seguros con patrimonio neto elevado.

Las Sociedades de Productores Asesores de seguros con un patrimonio neto a cierre del ejercicio contable
que resulte igual o superior a PESOS DIECISEIS MILLONES ($ 16.000.000) y/o con una facturacion anual
igual o superior a PESOS CIEN MILLONES ($ 100.000.000), cuyas actividades estén regidas por las Leyes
N° 17.418, N° 20.091 y N° 22.400 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan, deberan
registrarse conforme lo dispuesto por la Resolucion UIF N° 50/2011 o aquellas que la modifiquen,
complementen o sustituyan; y cumplir con todo lo dispuesto en la presente Resolucion, con excepcion de lo
establecido en el articulo 27 “Procedimientos especiales de identificacion” y Capitulo IV del Titulo Il
“Regimenes Informativos”.

La informacién y documentacion relativa a la identificacion de los Clientes prevista en los articulos 21 cuarto
parrafo, 24, 25, 29 y 30 debera ser remitida a la Empresa Aseguradora dentro de los TREINTA (30) dias
corridos a partir de la emision de la pdliza, ya sea de forma fisica o de manera electronica; quedando
exceptuados de tal deber en los casos contemplados en el articulo 23 de la presente.

ARTICULO 41.- Intermediarios de Seguros.

Los Sociedades de Productores Asesores de Seguros con un patrimonio neto a cierre del ejercicio contable
que resulte inferior a PESOS DIECISEIS MILLONES ($ 16.000.000), los Productores Asesores de Seguros y
Agentes Institorios cuyas actividades estén regidas por las Leyes N° 17.418, N° 20.091 y N° 22.400 o
aquellas que las modifiquen, complementen o sustituyan, seran responsables de identificar al Cliente, y
solicitar y entregar a las Empresas Aseguradoras la informacion y documentacion relativa a la identificacién
de los Clientes prevista en los articulos 21 cuarto parrafo, 24, 25, 29 y 30; quedando exceptuados de tal



deber en los casos contemplados en el articulo 23 de la presente.

La obligacion estipulada en el parrafo precedente, constara en los respectivos contratos de agencia y/o cualquier
otro instrumento que refleje la relacion contractual; no pudiendo exceder el plazo para la remision de la
informacién y documentacion a la compafila de seguros de los TREINTA (30) dias corridos a partir de la
emision de la poliza. Dicha remision podré realizarse en forma fisica o de manera electronica.

Los Sujetos Obligados incluidos en este articulo deberan: (I) registrarse conforme lo dispuesto por la
Resolucién UIF N°50/2011 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan; (1) designar un Oficial
de Cumplimiento en los términos de lo dispuesto en los articulos 20 bis y 21 bis inciso 2.- apartado

c) de la Ley N° 25.246 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan , y los articulos 11y 12 de

la presente; (Ill) tomar capacitaciones anuales en la materia; (IV) entregar la certificacion de las

capacitaciones realizadas anualmente a requerimiento de las Empresas Aseguradoras con las que intermedien;

y (V) cumplir con lo dispuesto en el articulo 38 de la presente, en caso de detectar Operaciones Sospechosas.

Los Reportes de Operaciones Sospechosas deberan basarse en la propia experiencia en el negocio del Sujeto
Obligado, las tipologias y pautas de orientacion que difunda la UIF u organismos internacionales que forma
parte la Republica Argentina vinculados a la Prevencion del Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo.

La aplicacion de las politicas y procedimientos de Debida Diligencia seréd de responsabilidad de las Empresas
Aseguradoras. Sin perjuicio de dicha responsabilidad, los Sujetos Obligados contemplados en este articulo
seran los responsables de identificar al Cliente segun lo establecido en el parrafo primero del presente
articulo y solicitar documentacién complementaria a requerimiento de la Empresa Aseguradora.

En los casos que los intermediarios no cumplan en tiempo y forma con lo establecido en el presente articulo,
las Empresas Aseguradoras deberan evaluar los riesgos de continuar operando con dicho intermediario.

ARTICULO 42.- Empresas Reaseguradoras e Intermediarios de Reaseguros.
Las Empresas Reaseguradoras e Intermediarios de Reaseguros deberan cumplimentar las

siguientes obligaciones: (I) registrarse segin lo dispuesto en la Resolucion de la UIF N° 50/2011 o aquellas
que la modifiquen, complementen o sustituyan; (1) designar un Oficial de Cumplimiento en los términos de
lo dispuesto en los articulos 20 bis y 21 bis inciso 2.- apartado c) de la Ley N° 25.246 o aquellas que la
modifiquen, complementen o sustituyan, y los articulos 11 y 12 de la presente; (I111) cumplir con lo dispuesto
en el articulo 38 de la presente, en caso de detectar Operaciones Sospechosas; y (IV) cumplir con lo dispuesto
por la Resolucidén N° 29/2013 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan.

En estos casos se considerara suficiente la informacion y/o documentacion exigida por las normas legales y
reglamentarias especificas.

ARTICULO 43.- Empresas Aseguradoras de Riesgo de Trabajo y Empresas Aseguradoras con objeto exclusivo
de Transporte Publico de Pasajeros.

Las Empresas Aseguradoras cuyo giro Unico de negocio sea la comercializacion de Seguros de Riesgo de
Trabajo y las Empresas Aseguradoras cuyo giro Unico de negocio sea la comercializacion Transporte Publico
de Pasajeros, deberan cumplimentar las siguientes obligaciones:

() registrarse segun lo dispuesto en la Resolucion de la UIF N° 50/2011 o aquellas que la modifiquen,
complementen o sustituyan;

(1) cumplir con lo dispuesto por la Resolucion N° 29/2013 o aquellas que la modifiquen, complementen o



sustituyan;

(111) designar Oficial de Cumplimiento en los términos de lo dispuesto en los articulos 20 bisy 21 bis
inciso 2.- apartado c¢) de la Ley N° 25.246 o aquellas que la modifiquen, complementen o sustituyan, y los
articulos 11 y 12 de la presente; y (IV) cumplir con lo dispuesto en el articulo 38 de la presente, en caso de
detectar Operaciones Sospechosas.

Los Reportes de Operaciones Sospechosas, precedentemente sefialados, deberan basarse en la propia
experiencia en el negocio del Sujeto Obligado, las tipologias y pautas de orientacion que difunda la UIF u
organismos internacionales que forma parte la Republica Argentina vinculados a la Prevencion del Lavado
de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

En estos casos se considerara suficiente la informacion y y/o documentacion exigida por las normas legales
y reglamentarias especificas.

TITULO IV. SANCIONES.
ARTICULO 44.- Sanciones.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones y deberes establecidos en la presente resolucion sera
pasible de sancion conforme con lo previsto en el Capitulo IV de la Ley N° 25.246 o aquellas que la
modifiquen, complementen o sustituyan.

Sin perjuicio de ello, la UIF podra disponer el cumplimiento por parte del Sujeto Obligado, conforme la
regulacion que establezca, de acciones correctivas idoneas y proporcionales, o en su caso de un plan de
regularizacion, con el objeto de subsanar los procedimientos o conductas observadas.

TITULO V. DISPOSICIONES TRANSITORIAS.
ARTICULO 45.- Plan de implementacion.

A los fines de la puesta en vigencia de las previsiones contenidas en el TITULO Il, Capitulo |, Parte I, y
Capitulo IV de la presente, el Cada Sujeto Obligado debera cumplir con el siguiente plan de implementacion:

a) Al 30 de septiembre de 2018, deberan haber desarrollado y documentado la metodologia de identificacion
y evaluacion de riesgos a que se refiere el articulo 4° de la presente.

b) Al 31 de diciembre de 2018, deberan contar con un Informe técnico que refleje los resultados de la
implementacién de la metodologia de identificacidon y evaluacion de riesgos a que se refiere el articulo 4°
de la presente.

c) Al 31 de marzo de 2019, deberan haber ajustado sus politicas y procedimientos, segun los requerimientos
de la presente norma, y de acuerdo con los resultados de la autoevaluacion de riesgos efectuada, los cuales
deberan estar contenidos en el Manual de Prevencion de LA/FT.

d) Al 1 de marzo de 2019 quedaréa diferido el cumplimiento de los Regimenes Informativos establecidos en
el articulo 39 de la presente resolucion, respecto de las Empresas Aseguradoras, comenzando a partir de tal
fecha la obligacion de informar en los términos y condiciones alli contemplados.

ARTICULO 46.- Aplicacion temporal.



A los efectos de determinar la aplicacion temporal de la presente, y en su caso la ultractividad de la
Resolucion UIF N° 202/2015, debera darse cumplimiento a las siguientes reglas:

a) A los procedimientos sumariales que se encuentren en tramite a la fecha del dictado de la presente, o
bien, al analisis y supervision de hechos, circunstancias y cumplimientos ocurridos con anterioridad a dicha
fecha, se aplicara la Resolucion UIF N° 202/2015, dejando a salvo, en caso de corresponder, la aplicacion
del principio de la norma mas benigna.

b) Los preceptos y previsiones de la presente cuya implementacion y ejecucion no hayan sido diferidos en
el tiempo en los términos del articulo 45, entraran en vigencia el dia 1° de junio de 2018.

ARTICULO 47.- Derogacion.

Derdguese la Resolucion UIF N° 202/2015 a partir de la entrada en vigencia de la presente conforme con
lo previsto en los articulos 45 y 46 precedentes.

ARTICULO 48.- Comuniquese, publiquese, dese a la Direccion Nacional del Registro Oficial y archivese.
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